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ยืน่อุทธรณ์ทางไปรษณีย์ ... พจิารณาให้ดถีึงวนัที่ “ลงตราประจําวนั ” 
 

คดีปกครองท่ีนาํมาเล่าสู่กนัฟังในฉบบัน้ีเป็นกรณีการยืน่อุทธรณ์คาํสั่งทางปกครอง ซ่ึงเป็นสิทธิประการหน่ึง
ของผูอ้ยู่ภายใต้บังคับคาํสั่งทางปกครองท่ีจะเสนอเร่ืองขอให้ผูอ้อกคาํสั่งได้พิจารณาทบทวนคาํสั่งดังกล่าว เพ่ือแก้ไข
เปล่ียนแปลงหรือเพิกถอนคาํสั่งทางปกครองท่ีกระทบถึงสิทธิของผูอ้ยู่ภายใตบ้งัคบัของคาํสั่งนั้น ซ่ึงในการยื่นอุทธรณ์
จะตอ้งยื่นต่อเจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานทางปกครองท่ีเป็นผูอ้อกคาํสั่ง หรืออาจยื่นส่งทางไปรษณียภ์ายในกาํหนดระยะเวลา
อุทธรณ์ตามท่ีกฎหมายแต่ละฉบบักาํหนด 

คดีน้ีเป็นเร่ืองของผูฟ้้องคดีซ่ึงประกอบธุรกิจผลิตและจําหน่ายชุดอุปกรณ์ล็อคกันขโมยรถยนต ์
ได้ยื่นอุทธรณ์ต่อผูถู้กฟ้องคดี (คณะกรรมการคุ้มครองผูบ้ริโภค) โดยส่งทางไปรษณีย์ ณ ท่ีทาํการไปรษณีย์เอกชน  
ในวนัสุดท้ายของกาํหนดระยะเวลาการยื่นอุทธรณ์ตามมาตรา 44 แห่งพระราชบัญญัติคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522  
ซ่ึงกาํหนดให้ยื่นอุทธรณ์ภายในสิบวนันับแต่วนัท่ีไดรั้บทราบคาํสั่ง และขอ้ 3 ของกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2524)  
ออกตามความในพระราชบญัญติัคุม้ครองผูบ้ริโภค พ.ศ. 2522 กาํหนดวา่ การยื่นอุทธรณ์สามารถส่งทางไปรษณียล์งทะเบียน 
ถึงผูอ้าํนวยการสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคได ้โดยใหถื้อวนัท่ีปรากฏในหลกัฐานทางไปรษณียเ์ป็นวนัยืน่อุทธรณ์ 

แต่ผูถู้กฟ้องคดีได้วินิจฉัยอุทธรณ์โดยให้ยกอุทธรณ์ เน่ืองจากเป็นการยื่นอุทธรณ์เม่ือพน้กาํหนด
ระยะเวลาอุทธรณ์ภายในสิบวนันบัแต่วนัท่ีผูอุ้ทธรณ์ไดรั้บทราบคาํสั่ง 

ผูฟ้้องคดีเห็นวา่ไดย้ืน่อุทธรณ์ภายในระยะเวลาตามท่ีกฎหมายกาํหนดแลว้ โดยผูฟ้้องคดีไดรั้บแจง้คาํสั่ง
ของผูถู้กฟ้องคดีในวนัท่ี 28 สิงหาคม 2552 และไดย้ื่นส่งคาํอุทธรณ์ทางไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับเม่ือวนัท่ี 7 กนัยายน 2552 
ณ ท่ีทาํการไปรษณียอ์าคารเนชัน่ ทาวเวอร์ แต่ไดมี้การประทบัตราประจาํวนัในช่องท่ีทาํการรับฝากในใบตอบรับในวนัท่ี 8 
กนัยายน 2552 

การยื่นอุทธรณ์คําส่ังทางปกครองในวันสุดท้ายที่มีสิทธิในการยื่นอุทธรณ์โดยส่งทางไปรษณีย์  
ณ ทีไ่ปรษณีย์เอกชนตามข้อเทจ็จริงดงักล่าว ถือเป็นการยืน่อุทธรณ์ภายในระยะเวลาทีก่ฎหมายกาํหนดหรือไม่ ? 

ศาลปกครองสูงสุดวินิจฉัยว่า  ท่ีทําการไปรษณีย์ของบริษัท  ไปรษณีย์ไทย  จํากัด  ได้จัดตั้ งไว ้
หลายประเภท เช่น ศูนย์ไปรษณีย์ ศูนย์รับฝากไปรษณีย์ ท่ีทาํการไปรษณีย์รับจ่าย ท่ีทาํการไปรษณีย์รับฝาก ท่ีทาํการ 
ไปรษณียส์าขา และท่ีทาํการไปรษณียอ์นุญาต โดยในการรับฝากไปรษณียภณัฑ์นั้น ระเบียบบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด 
ฉบับที่ 117 ว่าด้วยบริการไปรษณีย์ตอบรับในประเทศ พ.ศ. 2550 ได้กําหนดให้ ผู้ฝากกรอกรายการต่าง ๆ ลงในแบบพิมพ์ 
ในช่องทีก่าํหนดให้ครบถ้วน และให้เจ้าหน้าทีป่ระทบัตราประจําวันในช่อง “ตราประจําวนัของทีท่ําการรับฝาก” ในใบตอบรับ  

แมผู้ฟ้้องคดีจะไดย้ื่นอุทธรณ์ในวนัท่ี 7 กนัยายน 2552 โดยส่ง ณ ท่ีไปรษณียอ์าคารเนชั่น ทาวเวอร์  
แต่เม่ือมีการประทบัตราประจาํวนัในช่อง “ตราประจาํวนัของท่ีทาํการรับฝาก” ในใบตอบรับ โดยท่ีทาํการไปรษณีย ์
รับจ่ายบางนาในวนัท่ี 8 กนัยายน 2552 สถานที่ที่ผู้ฟ้องคดีส่งหนังสืออุทธรณ์จึงเป็นเพียงผู้รับรวบรวมไปรษณียภัณฑ์ 
เพื่อนําส่งที่ทําการไปรษณีย์บางนาเพื่อดําเนินการตามกฎหมายต่อไปเท่าน้ัน สถานท่ีรับฝากไปรษณียด์งักล่าวจึงเป็น 
การดาํเนินการของเอกชนท่ีมิไดจ้ดัตั้งข้ึนโดยบริษทั ไปรษณียไ์ทย จาํกดั อีกทั้งมิใช่ท่ีทาํการไปรษณียอ์นุญาตประเภท 
รับจ่ายท่ีมีรหัสของตนเอง หรือถา้เป็นท่ีทาํการไปรษณียอ์นุญาตประเภทรับฝากกจ็ะสามารถใชร้หสัไปรษณียข์องไปรษณีย์
รับจ่ายท่ีรับผดิชอบได ้
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ดงันั้น การอุทธรณ์คําส่ังโดยส่งทางไปรษณีย์ ณ ที่รับฝากไปรษณีย์อาคารเนช่ัน ทาวเวอร์ จึงยังไม่ถือว่า
เป็นการส่ง ณ ที่ทําการไปรษณีย์ แม้กรณีน้ีผูฟ้้องคดีจะต้องยื่นคาํอุทธรณ์ภายในวนัท่ี 7 กันยายน 2552 เป็นอย่างช้า  
แต่เม่ือท่ีทาํการไปรษณีย์บางนาได้ตีตราลงทะเบียนรับคาํอุทธรณ์เป็นวนัท่ี 8 กันยายน 2552 จึงเป็นการยื่นอุทธรณ์ 
เม่ือพน้กาํหนดระยะเวลาอุทธรณ์ตามท่ีกฎหมายกาํหนด (คาํพิพากษาศาลปกครองสูงสุดท่ี อ. 202/2557) 

คดีน้ีนบัเป็นอุทาหรณ์ท่ีดีสาํหรับคู่กรณีในคาํสั่งทางปกครองท่ีประสงคจ์ะยืน่อุทธรณ์คาํสั่งทางปกครอง
โดยส่งทางไปรษณียว์า่ ต้องพิจารณาวันที่ได้ประทับ “ตราประจําวันของที่ทําการรับฝาก” ของบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากัด 
หรือที่ทําการไปรษณีย์เอกชนที่ได้รับอนุญาตเท่าน้ัน การส่งทางไปรษณีย ์ณ ท่ีทาํการไปรษณียเ์อกชนท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต 
และเป็นเพียงผูร้วบรวมไปรษณียภณัฑ์เพ่ือนาํส่งต่อไปยงัไปรษณียท่ี์มีหน้าท่ีต่อไปในวนัสุดทา้ยของกาํหนดระยะเวลา 
ใหย้ืน่อุทธรณ์ อาจทาํใหคู้่กรณีเสียสิทธิท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายครับ ! 
 

นายปกครอง 
      


